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Livres

Tous les livres
sur la
scientologie

Informations
inexactes, vue
politique,
favorise la haine,
qualité du
contenu,
racisme, religion

Adulte
pour son
propre
compte

Le client demandait que tous les
livres sur la scientologie soient
retirés parce que la scientologie est
une secte.

Aucun Retrait La bibliothécaire chargée du
développement des collections pour le
contenu destiné aux adultes a
communiqué avec le client. Elle a
souligné que, bien que la scientologie
soit un sujet controversé, de
nombreuses personnes souhaitent lire
sur ce sujet. En outre, de nombreux
autres livres explorent des sujets de
tous les points de vue. À ce titre, cela
s’inscrit dans notre politique de
sélection, et nous prévoyons conserver
les titres. Le client a compris notre
position, mais ne partage pas notre
point de vue.

Le statut avant
la réclamation
n’a pas été
modifié

N.-É.

Tous les livres de
Daniel Amen.

Créateur du
document

Adulte
pour son
propre
compte

Le client souhaitait que tous les
livres de l’auteur Daniel Amen soient
retirés. Selon le client, l’auteur se
sert de ses livres pour vendre des
vitamines et promouvoir ses
cliniques.

Aucun Retrait Le gestionnaire chargé du
développement des collections a
communiqué avec le client. La
politique de développement des
collections et les pratiques d’achat de
sélection ont été expliquées, et bien
que le client ne se soucie peut-être pas
des motifs de l’auteur, ce dernier est
qualifié pour prodiguer des conseils
médicaux, d’autant plus que ses livres
sont extrêmement populaires. À la
suite de cette conversation, le client a
changé d’avis et était heureux que
nous conservions les livres.

Le statut avant
la réclamation
n'a pas été
modifié

N.-É.
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Archie vs
Predator de Alex
de Campi

Ne convient pas
à l’âge

Adulte
pour son
propre
compte

Un client s’inquiétait du fait que la
bande dessinée ne convienne pas
aux enfants et estimait qu’elle
devrait être retirée de la collection.

Aucun Reclassification La bibliothèque publique d’Edmonton
a classé le titre comme faisant partie
de la collection des romans graphiques
pour adolescents, ce qui indique que
le public cible est de 13 ans et plus.
Pour cette raison, la bibliothèque
publique d’Edmonton a conservé le
titre Archie vs Predator dans la
collection des romans graphiques pour
adolescents. Nous reconnaissons qu’il
ne s’agit pas d’une représentation
traditionnelle du personnage de bande
dessinée d’Archie et, par conséquent,
nous avons classé le titre de façon à ce
qu’il soit loin de la section des romans
graphiques pour enfants.

Autre mesure
prise

Alb.

al-Ṭibbal-Ṭibb,
Bookal-khalāyā
al-jidhʻīyah,
al-jīnāt
wa-al-ashʻah
al-khāriqah de
Anne Rooney
Livre :
Taqsim ala watr
munfaridTaqsim
ala watr
munfarid ḥīna
nará wa-nuqra

Ne convient pas
à l’âge,
sexuellement
explicite

Adulte au
nom de
l’enfant /
des
enfants (y
compris
les
parents)

Un client craignait que le contenu du
livre soit trop avancé pour les
enfants. Il contient une vaste
terminologie médicale en arabe que
les enfants ne comprendront pas.

Aucun Reclassification Ce livre a été reclassé dans la
collection pour adultes.

L’action
proposée par
le plaignant a
été exécutée

Alb.
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wa-naktub de
Labbas, Jūzif
Ṭāniyūs
Livre :
al-Taʻlīm min
al-mahdal-Taʻlīm
min al-mahd,
Bookal-istifādah
min waqt laʻib
al-ṭifl fī al-taʻlīm
ghayr
al-mubāshir de
Ṣiddīq, Fatḥīyah
Maḥmūd
Chat-peau
d’cowboy de
Stephanie
Dunand-Pallaz

Racisme Membre
du
personnel
de la
bibliothèq
ue

Représentation inappropriée des
peuples autochtones et mauvais
choix de mots (référence au fait que
« les maudits Indiens » boivent et
sont paresseux).

Aucun Retrait Le livre a été retiré. L’action
proposée par
le plaignant a
été exécutée

Ont.

Chloe tells you
how to sew de
Chloe Owens

Appropriation
culturelle

Adulte
pour son
propre
compte

Ce titre comprenait l’activité
artisanale « Comment confectionner
une coiffe de plumes ».

La personne estime qu’il s’agit d’un
exemple d’appropriation culturelle,
car l’auteur ne semble avoir aucun
lien avec les Peuples autochtones
des Plaines. Des membres des
Peuples autochtones des Plaines
pourraient lire le livre et être
contrariés, et les non-Autochtones

Aucun Retrait L’article est conservé. Le statut avant
la réclamation
n’a pas été
modifié

C.-B.
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pourraient se sentir incités à réaliser
cette activité, ce qui favoriserait
l’appropriation culturelle.

Croc copain de
Lucie Phan

Ne convient pas
à l’âge

Adulte
pour son
propre
compte

Un livre qui manipule l’auditoire
(typiquement un enfant) à être
affectueux envers le lecteur.

Aucun Retrait Le livre a été conservé, il reçoit des
commentaires favorables et peut être
trouvé dans d’autres bibliothèques.

Le statut avant
la réclamation
n’a pas été
modifié

Ont.

Emily's Runaway
Imagination de
Beverly Cleary

Racisme Adulte au
nom de
l’enfant /
des
enfants (y
compris
les
parents)

Demande de réexamen du livre pour
enfants de 1961 de Beverly Cleary,
Emily’s Runaway Imagination.
L’usager reproche le comportement
de personnages de l’histoire qui se
moquent de la connaissance de
l’anglais d’un homme : « Nous ne
devrions pas enseigner aux enfants
que c’est drôle ou acceptable ».

Aucun Retrait Décision du Groupe consultatif de la
collection : le titre demeurera dans la
collection.

Le statut avant
la réclamation
n’a pas été
modifié

C.-B.

Encyclopedia
Brown Solves It
All

Vérité et
réconciliation

Adulte au
nom de
l’enfant /
des
enfants (y
compris
les
parents)

Nous avons reçu une plainte
concernant des descriptions des
peuples autochtones dans l’ouvrage
Encyclopedia Brown Solves It All.
Voici les propos de l’usager : « Je
comprends qu’un livre de cette
époque comportera du contenu
“vieilli” et je me sers souvent de ce
contenu comme des “occasions
d’apprendre” avec mes enfants.
Toutefois, l’histoire qui commence à
la page 25 contient de nombreux
termes racistes, dont aucun, à mon
avis, ne devrait être lu par un enfant.
On retrouve, par exemple,
« Peaux-rouges », « scalper »,

Aucun Retrait Nous avons répondu au client que
nous avions choisi de conserver le titre
sur la base de notre politique de
développement des collections, de la
demande des clients et du regard
critique.

Il n’y a pas eu
de résolution
formelle,
l’affaire a été
mise de côté
pour le
moment

C.-B.
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« peintures de guerre » et, de façon
générale, l’ouvrage décrit les
Premières Nations de façon
désobligeante. Je crains beaucoup
qu’un enfant puisse lire ce contenu
par lui-même. »

Fils unique et fier
de l’être de
Celine Laurens

Appropriation
culturelle

Adulte au
nom de
l’enfant /
des
enfants (y
compris
les
parents)

Représentation inappropriée d’un
personnage blanc portant un habit
cérémoniel autochtone

Aucun Retrait Le livre a été retiré. L’action
proposée par
le plaignant a
été exécutée

Ont.

Finn de Jon
Clinch

Favorise la
haine, racisme,
violence

Adulte
pour son
propre
compte

Le client a déposé une plainte par
courriel au sujet du livre Finn de Jon
Clinch. À son avis, le titre présente
des scènes très crues et des thèmes
racistes et inappropriés. Le client
souhaitait que le titre soit retiré de
la collection.

Courriel Retrait Un membre du personnel a fait
beaucoup de recherches sur ce titre et
s’est concentré sur le fait qu’il
s’agissait d’un roman qui aborde le
racisme (et non d’un roman qui vise à
être gratuitement raciste). L’usager
était entêté et ne s’intéressait
aucunement aux réponses de la part
de la bibliothèque. Nous avons laissé
le titre dans la collection.

Il n’y a pas eu
de résolution
formelle,
l’affaire a été
mise de côté
pour le
moment

C.-B.

Gender Queer de
Maia Kobabe

Ne convient pas
à l’âge,
sexuellement
explicite,
pédophilie

Adulte
pour son
propre
compte

Le roman graphique pour
adolescents Gender Queer de Maia
Kobabe a fait l’objet d’une
contestation par un usager de la
bibliothèque qui a d’abord laissé un
message vocal anonyme sur une
ligne téléphonique du comptoir
d’information, puis qui a envoyé un

Aucun Retrait L’usager propose que l’article soit
retiré de la collection. Jusqu’ici, la
bibliothèque n’a pas communiqué
officiellement avec l’usager, car une
réponse adéquate a été formulée. La
bibliothèque ne retirera pas l’article.

Le statut avant
la réclamation
n’a pas été
modifié

C.-B.
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courriel dans lequel il s’identifiait.
L’usager estime que le livre est
controversé et remet en question la
politique de la bibliothèque sur la
pornographie et la pédophilie visant
les adolescents et les jeunes adultes.
Aucun formulaire de demande de
réexamen n’a été soumis.

Ghost Hunter's
Handbook de Liz
Gardner

Ne convient pas
à l’âge

Adulte au
nom de
l’enfant /
des
enfants (y
compris
les
parents)

Un parent a lu une partie du livre à
un enfant de 5 ans et reproche le
contenu « morbide », y compris une
photo du champ de bataille de la
bataille de Gettysburg.

Aucun Reclassification Article conservé dans la collection des
ouvrages généraux de niveau
intermédiaire (destinés aux enfants de
8 à 12 ans).

Le statut avant
la réclamation
n’a pas été
modifié

C.-B.

Ghost in the
Shell de
Masamune
Shirow

Ne convient pas
à l’âge,
sexuellement
explicite

Adulte
pour son
propre
compte

L’usager est préoccupé par le fait
que le roman graphique est
pornographique et qu’il est
disponible à la bibliothèque sans
restriction liée à l’âge.

Retrait Retenu Le statut avant
la réclamation
n’a pas été
modifié

Ont.

Halloween
Surprise de
Corinne Demas

Racisme Adulte au
nom de
l'enfant /
des
enfants (y
compris
les
parents)

Un client était préoccupé par le fait
que le livre contient un mot
désobligeant sur le plan culture
« bohémienne (gypsy) » et qu’il n’y a
aucune discussion sur les raisons
pour lesquelles ce terme n’est pas
approprié. Le client souhaite éviter
que des enfants lisent le livre en
pensant qu’il est approprié
d’employer ce mot.

Aucun Retrait Ce livre demeurera dans la collection
de la bibliothèque.

Le statut avant
la réclamation
n’a pas été
modifié

Alb.
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Happy Home
Outside:
Everyday Magic
for Outdoor Life
de Charlotte
Hedeman
Gueniau

Appropriation
culturelle,
racisme, vérité
et réconciliation

Adulte
pour son
propre
compte

Un utilisateur de la bibliothèque a
rapporté le livre à un membre du
personnel, soulignant que le livre
contenait des images et du texte
inappropriés sur les peuples
autochtones. Il s’agit d’un livre sur
l’artisanat, dans lequel l’une des
activités s’intitule « Tipi - Hee
Hee! ». Le texte invite les artisans à
« faire semblant d’être une femme
autochtone d’Amérique prête à
danser autour du totem à tout
moment[...] comme si vous étiez
dans un film de Disney... »

Aucun Les sélectionneurs ont déterminé que
le contenu n’était pas dans l’esprit
d’une collection inclusive et que le
livre n’ajoutait aucune valeur spéciale
ou particulière qu’on ne pouvait
trouver ailleurs. Le livre a donc été
retiré de la collection.

Aucune autre
solution n’a
été proposée,
le personnel
de la
bibliothèque a
choisi de
retirer l’article.

Ont.

How to Draw
Manga: Basics
and Beyond! de
Manga
University
(auteur), Ryo
Katagiri
(auteure),
Hiroyuki
Sengoku
(auteur), Yukio
Onishi (auteur)

Ne convient pas
à l’âge,
sexuellement
explicite

Adulte au
nom de
l’enfant /
des
enfants (y
compris
les
parents)

Nous avons reçu une note dans un
livre déposé dans notre boîte de
retour. La note décrivait le problème
soulevé par la plaignante selon
lequel le livre de dessins était
sexuellement explicite et véhiculait
un message inapproprié aux jeunes
garçons et aux jeunes filles. Elle
suggérait que tous les livres de
manga et d’animation japonais
soient retirés de la bibliothèque et
estimait qu’il était décevant de

Aucun Reclassification L’article a été déplacé dans la section
des ouvrages généraux pour adulte.

Autre mesure
prise

C.-B.
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retrouver ce livre dans la section des
ouvrages généraux pour jeunes.

Irreversible
Damage

Favorise la
haine,
LGBTQIA2S+ :
blessant pour la
communauté

Adulte
pour son
propre
compte

La bibliothèque a reçu un courriel
d’une personne préoccupée par le
titre Irreversible Damage. La
personne ne voulait pas en discuter
davantage, de sorte qu’aucun suivi
supplémentaire n’était possible.

Aucun Autre :
discussion

Aucune autre conversation possible
sans les coordonnées de l’usager.

Le statut avant
la réclamation
n’a pas été
modifié

Alb.

Irreversible
Damage

LGBTQIA2S+ :
préoccupation
au sujet du livre

Adulte
pour son
propre
compte

Le client a communiqué avec la
bibliothèque pour lui faire part de
ses préoccupations au sujet du titre
Irreversible Damage.

Aucun Autre Le gestionnaire a eu une conversation
d’une heure avec l’usager, chacun
faisant entendre leur point de vue

Le statut avant
la réclamation
n’a pas été
modifié

Alb.
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Irreversible
Damage
d’Abigail Shrier

LGBTQIA2S+ :
Irreversible
Damage

Adulte
pour
son
propre
compte

L’usager soulevait des
préoccupations au sujet du livre
Irreversible Damage.

Twitter https://twitt
er.com/Liam
Prost/status/
1388550471
468478467

Autre :
conversation,
mais aucun
changement
apporté

Le gestionnaire des collections a eu
une conversation avec l’usager. Cette
conversation n’a pas donné lieu à
une demande officielle de
réexamen.

Le statut
avant la
réclamation
n’a pas été
modifié

Alb.

Irreversible
Damage: The
Transgender
Craze Seducing
Our Daughters
d’Abigail Shrier

LGBTQIA2S+ :
article
anti-trans,
anti-trans,
transphobie

Adulte
pour
son
propre
compte

L’usagère de la bibliothèque a vu
un reportage de CTV au sujet d’une
demande de retrait de ce livre de
la collection de la bibliothèque
publique d’Ottawa. Lorsqu’elle a
consulté le catalogue partagé de la
Saskatchewan (le Single Integrated
Library System, ou SILS) et qu’elle a
constaté que le titre était
disponible dans deux
bibliothèques, elle a présenté une
demande par l’entremise d’un
système de questions et
commentaires en ligne appelé
« Ask a Librarian » pour faire
retirer le livre. Par la suite, un
formulaire de demande de
réexamen officiel a été rempli en
son nom. La plaignante a fait valoir
que le livre est transphobe, que
certains parents pourraient le lire
et ne pas soutenir leurs enfants
transgenres, que cela pourrait
nuire aux jeunes transgenres et
que les taux de suicide pourraient
augmenter au sein de cette
population vulnérable.

Aucun Lien vers le
reportage de
CTV qui a
amorcé la
contestation
à l’endroit
de la
bibliothèque
publique de
Regina :
https://otta
wa.ctvnews.
ca/parent-ca
lls-on-ottaw
a-public-libr
ary-to-remo
ve-controver
sial-book-ab
out-transgen
der-youth-1.
5412620

Retrait Une lettre officielle a été envoyée à
la plaignante pour expliquer
l’engagement de la bibliothèque
envers la liberté intellectuelle, en
précisant que la collectivité
s’intéresse au livre et qu’il y a une
liste d’attente pour cet article. La
lettre indiquait aussi que l’article en
question ne serait pas retiré de la
collection.

Le statut
avant la
réclamation
n’a pas été
modifié

Sask.
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Irreversible
damage
d’Abigail Shrier

Informations
inexactes,
favorise la
haine,
LGBTQIA2S+ :
droits des
transgenres

Adulte
pour
son
propre
compte

Livre contenant du contenu
préjudiciable. Démystifié comme
inexact, construit une idéologie
fondée sur le discours haineux

Twitter Retrait Le livre a été conservé en vertu du
droit à la liberté intellectuelle.

Le statut
avant la
réclamation
n’a pas été
modifié

Ont.

Irreversible
damage
d’Abigail Shrier

LGBTQIA2S+ :
article
anti-trans

Personn
e, âge
inconnu
.

Message envoyé par l’entremise
des réseaux sociaux demandant
pourquoi notre bibliothèque
achète des livres transphobes, en
citant un nouvel article en
particulier.

Instagram Retrait Message personnel envoyé à
l’usager, article conservé.

Il n’y a pas
eu de
résolution
formelle,
l’affaire a été
mise de côté
pour le
moment

C.-B.

Irreversible
damage de
Abigail Shrier

Informations
inexactes,
favorise la
haine,
LGBTQIA2S+ :
transphobie

Adulte
pour
son
propre
compte

Irreversible damage d’Abigail Shrier
– Nous avons reçu 16 plaintes
officielles et de nombreuses
plaintes non officielles. La
principale préoccupation exprimée
porte sur la transphobie et
l’apparence de discours haineux.

Courriel,
autres

https://blue
heron.noblo
gs.org/post/
2021/01/10/
books-that-e
nable-child-a
buse-do-not-
belong/

Retrait Après un long examen par plusieurs
bibliothécaires et une discussion au
sein du conseil d’administration, le
livre a été conservé dans la
collection.

Le statut
avant la
réclamation
n’a pas été
modifié

Ont.

Irreversible
damage
d’Abigail Shrier

Favorise la
haine

Adulte
pour
son
propre
compte

Le titre (Irreversible Damage) est
néfaste, faux sur le plan
scientifique, non fondé sur des
faits et ouvertement anti-trans.

Courriel Retrait Nous avons discuté de la politique
sur la liberté intellectuelle par
courriel avec l’usager.

Il n’y a pas
eu de
résolution
formelle,
l’affaire a été
mise de côté
pour le
moment

C.-B.
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Irreversible
damage
d’Abigail Shrier

Informations
inexactes,
favorise la
haine,
LGBTQIA2S+ :
anti-trans

Jeunes
(de 12 à
18 ans)

L’usager conteste officiellement le
titre Irreversible damage d’Abigail
Shrier en faisant valoir qu’il
pourrait nuire aux jeunes
transgenres et dissuader les
parents d’accepter l’identité de
genre de leurs enfants.

Aucun Retrait Une réponse écrite mentionne que
la bibliothèque appuie la liberté
intellectuelle, ce qui signifie que
certains articles controversés
puissent faire partie de la collection.
L’article n’a pas été retiré.

Le statut
avant la
réclamation
n’a pas été
modifié

C.-B.
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Irreversible
damage d’Abigail
Shrier

LGBTQIA2S+ :
anti-trans

Adulte
pour son
propre
compte

L’usager a déposé une plainte par
l’entremise des commentaires sur
BiblioCommons pour demander que
le livre Irreversible Damage d’Abigail
Shrier soit retiré de la collection, car
il fait la promotion de « fausses
idées dangereuses au sujet de
l’identité de genre » et cause plus de
mal que de bien.

Aucun Retirer l’article Dans sa « plainte », l’usager, tout en
nous demandant de reconsidérer la
disponibilité du livre, a reconnu que la
bibliothèque avait des livres sur les
questions trans écrits par des
personnes trans et nous a remerciés
de les avoir étant donné que ce ne
sont pas « toutes les bibliothèques qui
en ont ».

Le statut avant
la réclamation
n’a pas été
modifié

C.-B.

Irreversible
Damage
d’Abigail Shrier

Informations
inexactes,
sexuellement
explicite,
LGBTQIA2S+ :
Anti-transgenres

Adulte
pour son
propre
compte

Le plaignant a utilisé la « Demande
de réexamen d’un ouvrage de la
collection de la bibliothèque » pour
contester le livre et demander qu’il
soit retiré de la collection de la
bibliothèque. Renseignements
fournis :
– L’ouvrage est fondé sur un article
de 2018 hautement contesté et
largement discrédité.
– Le livre pourrait être invoqué pour
invalider l’identité des personnes
trans, en particulier les enfants, ce
qui aggraverait l’incidence du
suicide chez les adolescentes et
adolescents trans et la violence
contre la communauté trans.
– Le livre ne devrait pas être
recommandé, car il est fondé sur
des renseignements inexacts et
préjudiciables.

Aucun Retrait Une lettre a été envoyée par la poste
au client pour expliquer l’engagement
de la bibliothèque à respecter les
principes de liberté intellectuelle et
pour indiquer que le livre ne serait pas
retiré de la collection.

Le statut avant
la réclamation
n’a pas été
modifié

Sask.
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– Le livre est fondé sur des
renseignements tirés d’une étude
qui a été réfutée.
– Il semblerait que cet ouvrage ait
pour objectif de discréditer
l’expérience trans.

Irreversible
damage d’Abigail
Shrier

Créateur du
document,
informations
inexactes,
politique,
favorise la haine,
qualité du
contenu,
LGBTQIA2S+ :
anti-trans

Groupe ou
organisme
communa
utaire

Des membres de la collectivité ont
fait circuler deux pétitions
demandant à la bibliothèque de
retirer le livre Irreversible damage
d’Abigail Shrier.
https://www.change.org/p/halifax-p
ublic-libraries-remove-anti-trans-hat
e-from-halifax-public-libraries

Courriel,
autres

https://www.h
alifaxexaminer.
ca/featured/if-
the-library-is-s
afe-for-transph
obia-its-not-sa
fe-for-trans-pe
ople/,https://
www.cbc.ca/n
ews/canada/n
ova-scotia/prid
e-breaks-with-
halifax-librarie
s-after-controv
ersial-book-ke
pt-on-shelves-
1.6045823,htt
ps://nationalp
ost.com/opini
on/adam-zivo-
pride-boycott-
of-halifax-libra
ry-a-disturbing
-attack-on-free
-expression

Retrait https://www.halifaxpubliclibraries.ca/
news/response-community-petition-fo
r-book-removal/

Une action
alternative a
été proposée,
acceptée et
mise en œuvre

N.-É.
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Irreversible
Damage: the
transgender
craze seducing
our daughters
d’Abigail Shrier

Informations
inexactes,
favorise la haine,
qualité du
contenu,
transgenre

Adulte
pour son
propre
compte

Formulaire de réexamen des articles
rempli. Les préoccupations
soulevées sont les suivantes :
– « L’auteure n’a aucune expertise
dans le domaine de la médecine ou
de la psychologie »
– Le livre contient « des déclarations
qui sont profondément offensantes
pour la communauté LGBTQ+ »
– « Le livre n’a aucune valeur
littéraire »
– Le livre pose sans raison des
« risques aggravants pour les
membres de la communauté »
– Il s’agit « d’intimidation sous le
couvert du journalisme »
– Le livre « induit en erreur les
lecteurs »
– Le livre « justifie l’intolérance »

Aucun Retrait La réponse écrite comprenait :
– Des informations sur l’auteure
– Des éléments appuyant le droit des
gens d’accéder au livre
– Malgré ce titre, la bibliothèque
détient plus de 3 000 livres sur le
genre et l’identité sexuelle, pour tous
les âges, avec une perspective de
soutien.
– Un lien vers les ressources de la
Fierté à la bibliothèque
– La bibliothèque fournit diverses
collections qui concilient différents
points de vue
– La bibliothèque continuera d’acheter
des titres qui représentent et
soutiennent nos diverses
communautés, y compris la
communauté trans

Le statut avant
la réclamation
n’a pas été
modifié

Ont.

Irreversible
Damage: The
Transgender
Craze Seducing
Our Daughters
d’Abigail Shrier

Informations
inexactes,
favorise la haine,
LGBTQIA2S+ :
Transsexualité

Adulte
pour son
propre
compte

Courriel et lettre jointe, reçus en
juillet 2021. Le plaignant souhaitait
contester un élément de la
collection. « De manière générale, je
ne suis pas d’accord que ce livre soit
inclus dans votre collection. Et je
suis encore plus en désaccord avec
la place de ce livre dans la section
des ouvrages généraux de la
bibliothèque, car les idées
exprimées dans ce livre sont sans
fondement. »

Aucun Autre : Retrait
ou
reclassification

Le gestionnaire des services publics et
le gestionnaire des collections ont
planifié un rendez-vous téléphonique
avec le plaignant. Nous avons écouté
le plaignant et expliqué notre position,
puis nous avons transmis tous les
documents nécessaires au dépôt d’une
contestation officielle de la collection.
La conversation était amicale. Le
plaignant n’a pas rempli notre
formulaire « Réexamen du matériel ».

Le statut avant
la réclamation
n’a pas été
modifié

Alb.
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Irreversible
Damage: The
Transgender
Craze Seducing
Our Daughters
(2020), livre
d’Abigail Shrier,
publié par
Regnery
Publishing.

LGBTQIA2S+ :
anti-transgenres
(femmes)

Adulte pour
son propre
compte

Un client a demandé de retirer de
la bibliothèque le livre Irreversible
Damage: The Transgender Craze
Seducing Our Daughters d’Abigail
Shrier. À son avis, ce livre est
« préjudiciable et contient de
l’information manifestement
fausse », en plus d’être anti-trans.
Le livre fait même référence à une
« épidémie trans ».

Aucun Beaucoup de
reportages ont
été réalisés,
mais aucun
reportage ne
visait notre
bibliothèque.

https://www.c
bc.ca/news/ca
nada/nova-sco
tia/pride-brea
ks-with-halifax
-libraries-after-
controversial-b
ook-kept-on-sh
elves-1.60458
23,
https://en.wiki
pedia.org/wiki
/Irreversible_D
amage,
https://www.n
bcnews.com/f
eature/nbc-ou
t/amazon-will-
not-remove-bo
ok-advocates-s
ay-endangers-t
ransgender-yo
uth-n1266447,

Autre : Achat
d’un exemplaire

Un client s’est plaint que ce titre était
« inapproprié ». Lorsque nous avons
commencé notre examen, nous avons
découvert que nous n’avions que des
notices MARC dans notre catalogue,
mais aucun lien actif vers le livre audio
sur la plateforme de Hoopla. Lorsque
nous avons approché le vendeur pour
voir s’il avait autocensuré le titre après
l’affaire à la bibliothèque publique de
Halifax, nous avons appris que « le
titre n’était plus offert à Hoopla par le
distributeur ».
La bibliothèque publique de Chicago
s’engage à agir en faveur de la liberté
intellectuelle. Nous sommes de l’avis
de la FCAB que ce n’est que « par
l’accès à un large éventail d’idées et
d’opinions que la diversité et
l’inclusion sont véritablement
appuyées ».

http://cfla-fcab.ca/wp-content/upload
s/2021/07/Challenges-to-the-book-Irre
versible-Damage-by-Abigail-Shrier-%E2
%80%93-a-CFLA-FCAB-Intellectual-Fre
edom-Brief-1.pdf

Autre : C.-B.
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https://ottawa
.ctvnews.ca/pa
rent-calls-on-o
ttawa-public-li
brary-to-remo
ve-controversi
al-book-about-
transgender-y
outh-1.541262
0,

Irreversible
Damage: The
Transgender
Craze Seducing
Our Daughters
de Abigail Shrier

Information
inexacte, qualité
du contenu,
LGBTQIA2S+ :
transgenre

Adulte pour
son propre
compte

Un client a soumis une demande
de retrait du titre Irreversible
Damage: The Transgender Craze
Seducing Our Daughters d’Abigail
Shrier. Selon le client, « ce livre est
dangereux et contient de
l’information manifestement
fausse (par exemple, les
inhibiteurs de puberté provoquent
l’infertilité, seuls les hommes
avaient vécu une dysphorie de
genre jusqu’à ce que des
influenceuses trans viennent
séduire les jeunes filles, etc.), en
plus d’être ouvertement
anti-trans. Le livre fait même
référence à l’« épidémie trans ».
Je crois qu’il est important de
pouvoir tenir des conversations
sur des sujets difficiles et
controversés, mais la bibliothèque
devrait être un lieu pour

Courriel s.o. Retrait Nous avons constaté que nous
n’avions pas d’exemplaire du livre. Le
client a trouvé un dossier du livre dans
notre catalogue. Cependant, il n’y
avait pas aucun article lié au dossier.
Nous supposons que nous avons reçu
le dossier MARC de notre fournisseur
par erreur.

Il n’y a pas eu
de résolution
formelle,
l’affaire a été
mise de côté
pour le
moment

C.-B.
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apprendre et s’informer. Les gens
croient que les ouvrages qu’ils
trouvent dans la bibliothèque sont
fiables et fondés sur des faits, et
ce livre n’est ni l’un ni l’autre. »

Irreversible
Damage: The
Transgender
Craze Seducing
Our Daughters
d’Abigail Shrier

Informations
inexactes, vue
politique,
favorise la haine,
LGBTQIA2S+ :
transphobie

Membre du
personnel de
la
bibliothèque

Des clients et des membres du
personnel se sont plaints du livre
Irreversible Damage d’Abigail
Shrier, lequel est homophobe,
incite à la haine et peut être
préjudiciable aux personnes de la
communauté LGBTQIA+.

Aucun Retrait Le titre a été laissé dans la collection.
Les raisons ont été expliquées au
personnel.

Le statut avant
la réclamation
n’a pas été
modifié

Ont.

Irreversible
Damage: The
Transgender
Craze Seducing
Our Daughters
d’Abigail Shrier

LGBTQIA2S+ : Le
livre porte sur
les adolescentes
en transition

Adulte pour
son propre
compte

Le client a envoyé un courriel à la
bibliothèque pour exprimer ses
préoccupations au sujet de ce titre
offensant et potentiellement
dommageable pour la collectivité.

Courriel Retrait Un comité du personnel de la
bibliothèque a examiné le livre et a
choisi de le conserver dans la
collection. On a communiqué avec
l’usager pour engager une
conversation. La bibliothèque n’a reçu
aucune réponse.

Le statut avant
la réclamation
n’a pas été
modifié

Alb.
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Irreversible
Damage: The
Transgender
Craze
Seducing Our
Daughters
d’Abigail
Shrier

Obscénité,
LGBTQIA2S+ :
Le livre est axé
sur les
adolescentes
en transition.

Adulte
pour son
propre
compte

Un client a envoyé un courriel à
la bibliothèque pour demander
que ce titre, qu’il estime
offensant et trompeur, soit retiré.

Courriel Retrait Un comité de la bibliothèque avait
déjà examiné ce titre et avait choisi
de le conserver après avoir reçu une
plainte similaire. La bibliothèque a
communiqué avec l’usager pour en
discuter, mais aucune réponse n’a
été reçue.

Le statut
avant la
réclamation
n’a pas été
modifié

Alb.

It Isn’t Rude
to be Nude
écrit et
illustré par
Rosie Haine.

Ne convient
pas à l’âge,
sexuellement
explicite

Adulte au
nom de
l’enfant /
des
enfants (y
compris
les
parents)

Le courriel envoyé à la
bibliothèque soulevait des
préoccupations entourant un
« livre inapproprié dans la section
des enfants ». Préoccupations
sont les suivantes :
– « Ce n’est pas adéquat que de
jeunes enfants regardent des
photos grossièrement dessinées
d’adultes nus, loin de là »
– « Le message véhiculé est
contraire à l’idée plus que
nécessaire que les parties privées
soient privées »
– Il y a un risque de
« conditionner les enfants à des
images explicites »

Retrait Nous avons répondu au client par
courriel en lui fournissant les
renseignements suivants :
– Commentaires sur le livre, y
compris de nombreux commentaires
soulignant la célébration du corps et
la positivité corporelle
– Les antécédents de l’auteure et
illustratrice
– La bibliothèque encourage les
parents à évaluer les titres en vue de
déterminer s’ils conviennent à leurs
enfants et à lire avec leurs enfants
pour mettre en contexte « la langue,
les images et le sujet »

Le statut
avant la
réclamation
n’a pas été
modifié

Ont.
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Jewish
Scheming
(traduit du
mandarin) de
Yafan Wen

Favorise la
haine

Adulte pour
son propre
compte

Jewish Scheming (traduit du
mandarin)
La couverture montre une
étoile de David avec des signes
de dollar à l’intérieur et une
paire de mains qui tentent de
les atteindre.
L’usager estime que le livre et
la couverture sont antisémites
et font la promotion de la
haine contre les Juifs.

Aucun Retrait Un membre du personnel qui
connaît bien le mandarin a examiné
le texte et, à son avis, le livre ne fait
pas la promotion de la haine. De
plus, l’ouvrage qui a été traduit par
« scheming » n’a pas les mêmes
connotations qu’en anglais.

Nous avons offert à l’usager de
contester officiellement la
couverture du livre.

Il n’y a pas
eu de
résolution
formelle,
l’affaire a été
mise de côté
pour le
moment

C.-B.

La corne de
rhinocéros de
Franquin

Racisme Membre du
personnel de
la
bibliothèque

Représentation raciste,
histoire de personnages
racialisés.

Aucun Retrait Le livre a été conservé, mais une
étude plus approfondie sera
effectuée en 2022. Plainte
antérieure au sujet de la série
Spirou. La série est-elle un classique?
Satirique de nature; est-ce adéquat
pour les adolescents, et pour les
adultes?

Le statut
avant la
réclamation
n’a pas été
modifié

Ont.

La Licorne
dans ma
cabane de Eric
Battut

Racisme,
vérité et
réconciliation

Membre du
personnel de
la
bibliothèque

Référence potentiellement
insensible aux peuples
autochtones

Aucun Retrait Le livre a été retiré. L’action
proposée
par le
plaignant a
été exécutée

Ont.

Le livre des
C’est pas moi!
de Hervé
Eparvier

Appropriation
culturelle,
vérité et
réconciliation

Membre du
personnel de
la
bibliothèque

Représentation inappropriée
d’un ou de plusieurs
personnages blancs portant
des habits cérémoniels
autochtones

Aucun Retrait Le livre a été retiré. L’action
proposée
par le
plaignant a
été exécutée

Ont.

Le loup qui ne
voulait plus
marcher de

Racisme,
vérité et
réconciliation

Adulte pour
son propre
compte

Images stéréotypées sur deux
pages représentant trois
hommes autochtones

Retrait Il a été décidé de retirer tous les
exemplaires du livre, car les points
de vue de la réconciliation de 2020 à

L’action
proposée
par le

Ont.
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Orianne
Lallemend

attaquant un train à l’aide de
Tomahawks et de flèches en
caoutchouc. Offensant et
raciste.

l’égard des illustrations et des textes
offensants sur les peuples
autochtones ont changé par rapport
à 2016.

plaignant a
été exécutée

Le petit livre
des premières
fois de
Stéphane
Daniel

Appropriation
culturelle,
vérité et
réconciliation

Membre du
personnel de
la
bibliothèque

Représentation inappropriée
d’un personnage blanc portant
un habit cérémoniel
autochtone

Retrait Le livre a été retiré de la collection. L’action
proposée
par le
plaignant a
été exécutée

Ont.

Les filles
peuvent le
faire aussi! de
Sophie
Gourion

Appropriation
culturelle,
vérité et
réconciliation

Adulte au
nom de
l’enfant / des
enfants (y
compris les
parents)

Représentation inappropriée
d’un personnage blanc portant
un habit cérémoniel
autochtone

Aucun Retrait Le livre a été retiré. Une action
alternative a
été
proposée,
acceptée et
mise en
œuvre

Ont.

Let's talk
about it: the
teen's guide to
sex,
relationships,
and being a
human de
Erika Moen

Sexuellement
explicite

Adulte pour
son propre
compte

Représentation d’images de
bandes dessinées d’actes
sexuels qui ne devraient pas
être accessibles aux jeunes de
moins de 18 ans.

Aucun Reclassificatio
n

Le livre a été transféré dans la
collection Documentaire pour
adolescents parce que la collection
Romans graphiques pour
adolescents contient des livres
destinés à un groupe d’âge plus
jeune.

L’action
proposée
par le
plaignant a
été exécutée

Ont.

Mais que font
les parents la
nuit? de
Thierry Lenain
et Barroux

Appropriation
culturelle,
racisme, vérité
et
réconciliation

Membre du
personnel de
la
bibliothèque

Représentation inappropriée
d’un ou de plusieurs
personnages blancs portant
des habits cérémoniels
autochtones

Retrait Retiré. Les images illustrant
l’appropriation culturelle pourraient
être racistes ou insensibles. Pour du
matériel préscolaire, les images
peuvent être saisissantes et
nuisibles.

L’action
proposée
par le
plaignant a
été exécutée

Ont.
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Mog’s
Amazing
Birthday Caper
de Judith Kerr

Appropriation
culturelle,
racisme

Adulte pour
son propre
compte

Le livre d’images pour enfants,
Mog’s Amazing Birthday
Caper de Judith Kerr, a été
porté à notre attention
comme contenant du contenu
offensant envers les peuples
autochtones :
1) Regalia autochtone utilisée
comme déguisement
2) Utilisation du mot
« Indien » pour décrire les
peuples autochtones
3) Présence d’une personne
autochtone dont le seul but
est de protéger les Blancs et
d’articuler le récit des
protagonistes

Aucun Retrait Le livre a été retiré de la collection.
Après examen, le personnel a
convenu que les stéréotypes racistes
nuisaient à l’élaboration d’une
collection plus sécuritaire et plus
inclusive dans notre bibliothèque et
que le maintien du livre ne servirait
pas à des fins éducatives
importantes.

Autre,
aucune
action n’a
été proposée
par le
plaignant,
l’élément a
simplement
été porté à
l’attention
de la
bibliothèque
publique de
Saskatoon.

Ont.

Mon bébé
aspirateur de
Beatrice
Fontanel

Appropriation
culturelle,
vérité et
réconciliation

Membre du
personnel de
la
bibliothèque

Représentation inappropriée
d’un ou de plusieurs
personnages blancs portant
des habits cérémoniels
autochtones

Aucun Retrait Le livre a été retiré de la collection. L’action
proposée
par le
plaignant a
été exécutée

Ont.

Mon oncle, ce
farfelu de
Yvonne
Jagtenberg

Appropriation
culturelle,
vérité et
réconciliation

Membre du
personnel de
la
bibliothèque

Les personnages du neveu et
de l’oncle s’habillent et se font
passer pour des « Indiens » en
portant des coiffures
autochtones et en ayant des
tomahawks, etc.

Aucun Retrait Le livre a été retiré de la collection. L’action
proposée
par le
plaignant a
été exécutée

Ont.

Night School
de Lee Child

Violence,
sexuellement
explicite

Adulte pour
son propre
compte

Descriptions crues des actes
sexuels violents commis
contre des femmes.

Retrait Titre populaire auprès de nos clients.
D’autres bibliothèques canadiennes
ont cet ouvrage.

Le statut
avant la
réclamation

Ont.
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n’a pas été
modifié

Notre neige à
nous de
Thomas Scotto

Racisme,
vérité et
réconciliation

Adulte au
nom de
l’enfant / des
enfants (y
compris les
parents)

Le terme « Esquimaux » est
employé dans le livre.

Aucun Retrait Le mot « Esquimaux » n’a été utilisé
qu’une seule fois dans le livre et fait
référence « à quel point il fait
froid ». Cela ne se compare pas à un
rapprochement fait entre les
groupes autochtones et le terme
« sauvage ». Le titre se trouve dans
la collection Fiction jeunesse; les
enfants sont plus âgés, ils
comprennent mieux ce
raisonnement que les enfants d’âge
préscolaire.

Le statut
avant la
réclamation
n’a pas été
modifié

Ont.

Petit poilu : les
sauveurs
d’Outoupousse
de Pierre
Bailey

Appropriation
culturelle,
racisme, vérité
et
réconciliation

Membre du
personnel de
la
bibliothèque

Petit Poilu et son amie
autochtone luttent contre la
coupe d’arbres. L’objection a
été soulevée parce que la
jeune autochtone est
caricaturée, elle fait la danse
de la pluie et vit dans un tipi.
La description du livre à la
page 31 indique qu’il s’agit
d’« une histoire un brin
spirituelle et chamanique ».

Aucun Retrait C’est une série qui a été bien
accueillie tant par les critiques que
par les usagers de la bibliothèque
publique d’Ottawa. Le livre ne
comporte pas une part suffisante de
représentation inappropriée des
peuples autochtones pour justifier
son retrait. Certains voient dans
cette histoire un combat réussi de
Poilu et de son amie
(environnementaliste) contre la
coupe d’arbres et une grande
industrie. De plus, Poilu et son amie
autochtone travaillent ensemble, ce
qui témoigne d’une relation et d’une
amitié fructueuses

Le statut
avant la
réclamation
n’a pas été
modifié

Ont.
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Gender Queer
de Maia
Kobabe

Sexuellement
explicite,
LGBTQIA2S+ :
pilosité

Adulte pour
son propre
compte

Le plaignant estimait que
Gender Queer de Maia Kobabe
présentait de la pornographie
juvénile. La plainte
ressemblait à un courriel
d’alerte. Lorsque j’ai envoyé
par courriel une copie de
notre formulaire de demande
de réexamen, le plaignant n’a
pas répondu.

Aucun Lorsque j’ai envoyé par courriel une
copie de notre formulaire de
demande de réexamen, le plaignant
n’a pas répondu. L’article est
toujours disponible. Notre collection
ne dispose que d’une copie
numérique

Il n’y a pas
eu de
résolution
formelle,
l’affaire a été
mise de côté
pour le
moment

Ont.

Sex is a Funny
Word de Corey
Silverberg et
Fiona Smith

Sexuellement
explicite,
LGBTQIA2S+ :
Identité de
genre

Adulte au
nom de
l’enfant / des
enfants (y
compris les
parents)

Un client a soumis un
formulaire de demande de
réexamen le 1er septembre
pour Sex is a Funny Word de
Cory Silverberg et Fiona Smith.
La demande déclare ce qui
suit : « J’ai trouvé ce livre avec
mon garçon de sept ans. Il a
été placé sur une étagère avec
des livres pour les jeunes
enfants! C’est vulgaire et
inapproprié. C’est un poison
pour les jeunes esprits, et les
livres comme celui-ci
devraient être retirés... Quel
message retenons-nous de la
lecture de ce titre? Le corps
représente un temple divin,
pas une porcherie! Mon
enfant, stupéfait, me l’a
apporté. Il était dégoûté ».

Aucun s.o. Retrait Nous avons répondu au client en lui
fournissant des renseignements sur
notre politique de développement
des collections. Nous avons
mentionné notre décision de
conserver le livre dans notre
collection. Il n’y a pas eu d’autre
correspondance.

Le statut
avant la
réclamation
n’a pas été
modifié

C.-B.
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Showdown
with Iran de
Mark
Hitchcock

Vue politique,
favorise la
haine, racisme,
religion

Adulte pour
son propre
compte

Courriel de plainte selon
lequel un nouveau livre
disponible à la bibliothèque
« diffame l’Iran et le peuple
iranien », que le livre « utilise
une idéologie religieuse
dangereuse pour étayer son
analyse de l’Iran et des
relations occidentales avec
l’Iran ». Le client s’est senti
« en danger » dans la
bibliothèque et a demandé
que le livre soit retiré de la
collection.

Aucun Retrait Réponse écrite de la bibliothèque
indiquant que le livre porte sur la
prophétie de la Bible au sujet de
l’Iran, et non sur la politique actuelle
et les relations étrangères. La
bibliothèque a mentionné qu’elle
détient de nombreux autres livres
sur la politique et le gouvernement
de l’Iran et les relations étrangères
avec l’Iran. La bibliothèque
conservera les livres selon leur
classification actuelle ainsi que
d’autres livres sur la religion.

Le statut
avant la
réclamation
n’a pas été
modifié

Ont.

Simon est tête
en l’air de
Sophie
Mullenheim

Appropriation
culturelle

Membre du
personnel de
la
bibliothèque

Simon le raton laveur, un
personnage, trouve un
costume autochtone (coiffes
traditionnelles à plumes et
hache). Le livre compare la
culture des Premières Nations
à un jeu pour se costumer.

Aucun Retrait Le livre a été retiré. L’action
proposée
par le
plaignant a
été exécutée

Ont.

Sous le soleil
exactement de
Anne-Fleur
Multon

Obscénité Membre du
personnel de
la
bibliothèque

Contient beaucoup de jurons Aucun Reclassificatio
n

Le livre est passé de la collection
Jeunesse à la collection Adolescents

L’action
proposée
par le
plaignant a
été exécutée

Ont.

Spirou et
Fantasio : Les
débuts d’un

Racisme Membre du
personnel de

Représentation des
personnages autochtones ou
noirs

Aucun Retrait Spirou est une série classique.
Décision de conserver le livre; la

Le statut
avant la
réclamation

Ont.
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dessinateur v.1
de Franquin

la
bibliothèque

satire présentée dans le livre serait
comprise par le public adolescent.

n’a pas été
modifié

The Case of
Alan de Eric
Liberge et
Arnaud
Delalande

Ne convient
pas à l’âge,
LGBTQIA2S+ :
suggestions
homoérotique
s

Adulte au
nom de
l’enfant / des
enfants (y
compris les
parents)

L’enfant d’un client a
emprunté un roman
graphique adulte avec nudité
masculine.

Aucun Retrait Nous avons rédigé une lettre qui
explique que le format du roman
graphique n’est pas un format
destiné aux enfants et que les
étiquettes au dos de la reliure
servent à repérer les romans
graphiques pour enfants.

Le statut
avant la
réclamation
n’a pas été
modifié

Sask.

The fox went
out on a chilly
night de Peter
Spier

Ne convient
pas à l’âge

Membre du
personnel de
la
bibliothèque

Les images d’un renard qui
attrape et mange une oie
peuvent vexer les enfants

Aucun Reclassificatio
n

Ce livre tire son origine d’une vieille
chanson folklorique anglaise. C’est
un lauréat du prix Caldecott Honor
qui a reçu de bons commentaires.
Classé comme livre d’images dans
d’autres bibliothèques publiques en
Amérique du Nord

Le statut
avant la
réclamation
n’a pas été
modifié

Ont.

The Infinite
Moment of Us,
Me and Earl
and the Dying
Girl et Gender
Queer

Ne convient
pas à l’âge

Envoyé par
un conseiller
local au nom
d’un
résident
pour
connaître
notre avis

L’usager était d’avis que « la
diversité, l’inclusion, l’équité,
etc. » ont été utilisées comme
des armes pour que tout le
monde fasse la promotion de
ces prétendues valeurs. Il
estime que la pornographie
[selon ses mots] s’est
retrouvée dans les
bibliothèques scolaires et
qu’elle est justifiée par la
« diversité » et l’« inclusion ».
Il fait remarquer que certains
de ces livres se retrouvent sur
les tablettes de la
bibliothèque municipale de

Aucun Autre :
Aucune action
réellement
proposée

Nous avons envoyé au conseiller une
réponse décrivant notre politique de
développement des collections,
l’engagement du Conseil à l’égard de
la liberté intellectuelle, et nous
avons joint une copie de notre
formulaire de demande de
réexamen. Nous avons également
fait remarquer que le fait de
qualifier ces documents de
« pornographie juvénile » est
déraisonnable.

Il n’y a pas
eu de
résolution
formelle,
l’affaire a été
mise de côté
pour le
moment

Ont.
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Whitby. Il a notamment
mentionné The Infinite
Moment of Us, Me and Earl
and the Dying Girl, et Gender
Queer (des captures d’écran
de ce troisième livre étaient
jointes au courriel) et a
demandé au conseiller s’il
était « d’accord avec cela ». Il
a fait remarquer que les
enfants sont victimes
d’« agression idéologique ».

The Name I
Call Myself de
Hasan Namir

LGBTQIA2S+ :
transgenre

Adulte au
nom de
l’enfant / des
enfants (y
compris les
parents)

Une usagère adulte s’est
opposée à ce que la
bibliothèque détienne un livre
qui, selon elle, est « déroutant
pour les enfants ».

Retrait L’usagère n’a pas présenté de
contestation écrite officielle. Aucune
mesure n’a été prise. Le livre est
toujours disponible dans la section
des livres d’images.

Il n’y a pas
eu de
résolution
formelle,
l’affaire a été
mise de côté
pour le
moment

C.-B.

This song is
(not for you)
de Laura
Nowlin

LGBTQIA2S+ :
Représentatio
n inexacte

Adulte pour
son propre
compte

Le livre présente l’asexualité
du personnage comme un
problème et montre qu’être
asexué signifie qu’il faut
trouver d’autres solutions
pour avoir une relation.

Aucun Étiquetage Le livre a été conservé sans
qu’aucune étiquette ne soit ajoutée.
Il reçoit des commentaires positifs et
d’autres bibliothèques publiques ont
ce titre. Notre politique vise à ne pas
apposer d’étiquettes
d’avertissement.

Le statut
avant la
réclamation
n’a pas été
modifié

Ont.

Tous les titres
de l’auteur
français
Stéphane
Bourgoin

Renseignemen
ts inexacts

Adulte pour
son propre
compte

Demande de retirer les livres
de Stéphane Bourgoin des
rayons parce qu’ils sont
remplis de fausses
informations.

Aucun Retrait Livres maintenus dans la collection,
ils seront élagués de manière
« naturelle »

Une action
alternative a
été
proposée,
acceptée et

Qc
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mise en
œuvre

Trans: When
Ideology
Meets Reality
de Helen Joyce

Favorise la
haine

Adulte pour
son propre
compte

Le livre conteste le droit des
personnes trans et nie
l’existence des personnes
trans et non-binaires. La
bibliothèque devrait retirer ce
matériel ou acheter de la
littérature haineuse, comme
Les Protocoles des sages de
Sion (Protocols of the Elders of
Zion), pour être cohérente. La
bibliothèque devrait se doter
d’une politique uniforme
d’achat de littérature
haineuse.

Courriel Autre : retrait
ou achat
d’une variété
de littérature
haineuse

Échange de courriels avec l’usager.
La bibliothèque possède en fait
plusieurs des autres titres nommés.

Il n’y a pas
eu de
résolution
formelle,
l’affaire a été
mise de côté
pour le
moment

C.-B.

You Can Heal
Your Life de
Louise L. Hay

Créateur du
document,
informations
inexactes,
qualité du
contenu

Adulte pour
son propre
compte

Le client demandait le retrait
du livre parce qu’il n’était pas
d’accord avec les conseils de
l’auteure (livre de croissance
personnelle) et parce que, à
son avis, le contenu du livre
n’aidait pas le gens.

Aucun Retrait Le gestionnaire chargé du
développement des collections a
communiqué avec le client. Le livre
est très populaire depuis de
nombreuses années. De plus, il
répond à nos critères de
développement de la collection.
Pour cette raison, nous ne
recommandons pas son retrait. Le
client a accepté la décision, mais il
n’était pas content.

Le statut
avant la
réclamation
n’a pas été
modifié

N.-É.

Films

Angel de Joss
Whedon et

Violence Adulte pour
son propre
compte

Un client était préoccupé par
le fait que le contenu du DVD
soit trop violent et qu’il

Aucun Retrait La bibliothèque publique
d’Edmonton a fait valoir que de
nombreux clients trouvent que

Le statut
avant la
réclamation

Alb.
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David
Greenwait

présente des représentations
démoniques.

Angel et son émission connexe,
Buffy the Vampire Slayer, ainsi que
la série de romans graphiques qui
ont inspiré l’émission, suscitent de
l’intérêt et du divertissement. Pour
cette raison, en plus des
commentaires positifs reçus par la
série, la bibliothèque publique
d’Edmonton a décidé de conserver
le titre Angel dans la section DVD
pour adolescents.

n’a pas été
modifié

Hybrid World:
The Plan to
Modify and
Control the
Human Race

Sexuellement
explicite

Adulte pour
son propre

compte

Plainte au sujet d’images
sexuellement explicites dans
un DVD, probablement dans

une section spéciale du DVD.

Aucun Autre :
Aucune action

suggérée

Le DVD et sa classification ont été
passés en revue, et l’article a été

conservé dans la collection de DVD
pour adultes.

Le statut
avant la

réclamation
n’a pas été

modifié

C.-B.

Promising
Young Woman
movie de
Emerald
Fennell

Favorise la
haine,

violence,
anti-hommes

Adulte pour
son propre

compte

L’usager conteste le DVD
Promising Young Woman

offert par la bibliothèque.

Aucun Retrait Une lettre a été envoyée à l’usager
pour expliquer que les critiques du
film insistent sur le fait que le film

aborde la culture du viol de certains
hommes et les normes sociétales qui

acceptent tacitement cette culture.
La lettre indiquait également que la

bibliothèque sert un vaste public
avec de divers valeurs, intérêts,

goûts et préoccupations. Ce film,
aussi troublant et controversé soit-il,
a sa place à la bibliothèque puisqu’il

traite d’un sujet important et qui a
reçu une grande attention.

Le statut
avant la

réclamation
n’a pas été

modifié

C.-B.
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That Darn cat,
un film de
Disney

Violence Adulte pour
son propre

compte

Dépeint la violence familiale
et la violence faite aux

femmes

Retrait Retenu Il a reçu de bons
commentaires et est disponible dans

d’autres bibliothèques publiques.

Le statut
avant la

réclamation
n’a pas été

modifié

Ont.

Pocahontas,
un film de
Disney

Informations
inexactes,

vérité et
réconciliation

Adulte pour
son propre

compte

Dépeint un portrait choquant
et désuet, qui va à l’encontre

de la Commission de vérité et
réconciliation.

Retrait Les DVD eux-mêmes étaient datés et
n’étaient pas fréquemment

empruntés; le film a été retiré.

L’action
proposée

par le
plaignant a

été exécutée

Ont.

Programme

Activité de
lecture
« Reading with
Royalty »

LGBTQIA2S+ Plusieurs
adultes de la
collectivité

Nous avons offert une activité
de lecture « Reading with
Royalty » – initialement
prévue pour mai 2020 et
reportée en octobre 2020 en
raison des restrictions liées à
la COVID-19. Nous avons reçu
plusieurs contestations, en
personne, par téléphone et
par écrit, en plus d’une
pétition. Les préoccupations
variaient chez les personnes
qui estimaient que le
programme était inapproprié
pour la bibliothèque, qu’il
était mal adapté à la
collectivité, qu’il allait semer
la confusion chez les jeunes
enfants, qu’il ne constituait

Aucun Annuler
l’événement
(et retirer les
affiches)

Le Conseil d’administration de la
bibliothèque a entendu un usager
représentant un groupe plus
important de signataires d’une
pétition s’opposant à l’événement,
ainsi qu’un usager qui appuie
l’événement. L’événement s’est
déroulé comme prévu.

Le statut
avant la
réclamation
n’a pas été
modifié

Alb.
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pas une bonne utilisation du
financement des
contribuables et que les
animateurs et animatrices
drag king/queen n’étaient pas
réputés (et un certain nombre
de personnes formulaient des
commentaires qui sont très
proches des propos haineux et
qui faisait un amalgame entre
l’homosexualité et la
pédophilie).

Service

Renseignemen
ts sur la
COVID-19

Adulte pour
son propre
compte

La bibliothèque publique de
Chicago a un guide sur la
COVID-19 pour les nouveaux
passeports vaccinaux. Le
plaignant a fait un lien avec la
tyrannie de l’Europe de l’Est,
avançant que les gens sont
forcés à prendre un vaccin
expérimental, ce qui est
considéré comme une
violation flagrante de la
Constitution canadienne.

Aucun s.o. Retrait Refus de la demande de retrait du
matériel, car il s’agit de
renseignements publics que de
nombreux clients recherchent.

Le statut
avant la
réclamation
n’a pas été
modifié

C.-B.


